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********************* 

 

หลักการประเมิน 
  แนวคิด “Open to Transparency” ซ่ึงเปนหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA 
ท่ีมาจาก “เปด” 2 ประการ คือ “เปดเผยขอมูล” ของหนวยงานภาครัฐเพ่ือใหสาธารณชนไดทราบ           
และสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได และ “เปดโอกาส” ใหผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานภาครัฐ            
ท้ังเจาหนาท่ีภายในหนวยงานและประชาชนผูรับบริการหรือติดตอกับหนวยงานภาครัฐไดเขามามีสวนรวม
ประเมินหรือแสดงความคิดเห็นตอหนวยงานภาครัฐผานการประเมิน ITA ซ่ึงการ “เปด” ท้ัง 2 ประการขางตน
นั้น จะชวยสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใสและนำไปสูการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
ของทุกภาคสวน 
  ท้ังนี้ การประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๖ ไมไดมุงเนนใหหนวยงานท่ีเขารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือใหไดรับผลการประเมินท่ีสูงข้ึนเพียงเทานั้น แตมุงหวังใหหนวยงานภาครัฐไดมีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในดานคุณธรรมและความโปรงใสเพ่ือใหเกิดธรรมาภิบาลในหนวยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานท่ีมุงใหเกิดประโยชนตอประชาชนและสวนรวมเปนสำคัญ และลดโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหนวยงานภาครัฐ สงผลใหหนวยงานภาครัฐบรรลุตามเปาหมาย มีผลการประเมินผาน
เกณฑ (๘๕ คะแนนข้ึนไป) ไมนอยกวารอยละ 100 ตามท่ีกำหนดไวในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ
ประเด็นท่ี 21 การตอตานการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ตอไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบดวย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

  1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือ
เก็บขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายใน โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการปฏิบัติหนาท่ี ตัวชี้วัดการใชงบประมาณ ตัวชี้วัดการใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดการใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดการแกไขปญหาการทุจริต 
  2. แ บ บ วั ด ก า ร รั บ รู ข อ งผู มี ส ว น ได ส ว น เสี ย ภ าย น อ ก  (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรูของตนเองโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก โดยเปนการประเมินระดับการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกท่ีมีตอ
หนวยงานท่ีประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร    
และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
  3. แบบวัดการเป ด เผยขอ มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT) 
  เปนแบบวัดท่ีใหผูตอบเลือกตอบมีหรือไมมีการเปดเผยขอมูล พรอมท้ังระบุURL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสูแหลงท่ีอยูของการเปดเผยขอมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเก็บ
ขอมูลจากเว็บไซตของหนวยงาน โดยเปนการประเมินระดับการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะของหนวยงาน
เพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลในเว็บไซตหลักของหนวยงานได ใน 2 ตัวชี้วัด ไดแก ตัวชี้วัดการเปดเผย
ขอมูล (ประกอบดวย 5 ตัวชี้วัดยอย ไดแก ขอมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซ้ือจัดจาง การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการสงเสริมความโปรงใส) และตัวชี้วัดการปองกันการทุจริต (ประกอบดวย 2 
ตัวชี้วัดยอย ไดแกการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต และมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส) 
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หลักเกณฑการประเมินผล 
  1. การประมวลผลคะแนน 
  การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจากผูตอบ
ทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดยอย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 

คะแนนตัวชี้วัด ค ะแน น เฉ ลี่ ย ขอ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

ค ะแ น น เฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแน น เฉลี่ ย ขอ ง 
ทุ ก ข อ ค ำ ถ า ม ใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด ค ะแน น เฉ ลี่ ย ขอ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

ค ะแ น น เฉ ลี่ ย ข อ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแน น เฉลี่ ย ขอ ง 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

  หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง สวนท่ีหนวยงานประชาสัมพันธเพ่ือใหผูรับบริการหรือ
ติดตอราชการกับหนวยงานได มีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการ             
ของหนวยงานดวยตนเองแบบวัด EIT (2) หมายถึง สวนท่ีผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนได     
สวนเสียภายนอกท่ีสำคัญของหนวยงาน  

 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ
ประการหนึ่ง คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเปน
การปรับเปลี่ยนวิธีการตีความผลการประเมิน ITA ใหสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแกไขเพ่ิมเติม และสรางใหสังคมมีความเขาใจเก่ียวกับระดับผล
การประเมินมากยิ่งข้ึน ซ่ึงการประเมิน ITA ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2561 เปนตนมา ไดจำแนกระดับผล
การประเมิน (Rating Score) ออกเปน 7 ระดับ ดังนี้ 

 

 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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 ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ท่ีผานมา สำนักงาน ป.ป.ช. ไดมีการลงพ้ืนท่ีกำกับติดตาม

การประเมิน และการรับฟงความคิดเห็นจากท้ังหนวยงานท่ีเขารับการประเมินและหนวยงานท่ีมีหนาท่ีกำกับ

ติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียงสะทอนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเก่ียวของกับการประเมิน ITA    

พบปญหาเก่ียวกับความเขาใจท่ีคลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

 ดวยเหตุนี้การประเมิน ITA ในป 2566 จึงไดมีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน       

หรือ Rating Score ใหม ท่ี มีความสอดคลองกับคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ         

โดยจำแนกคาคะแนนออกเปน 2 กลุมหลัก ประกอบดวย1) หนวยงานท่ีผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงาน

ท่ีได 85 คะแนนข้ึนไป 2) หนวยงานท่ีไมผานเกณฑคาเปาหมาย คือ หนวยงานท่ีไดนอยกวา 85 คะแนน ดังนี้ 

 
คะแนน เง่ือนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนข้ึนไป 

ผานดีเยี่ยม 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
จะตองมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนข้ึนไป 

ผานดี 

85.00 ข้ึนไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT สวนท่ี 1 , EIT สวนท่ี 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน 

ผาน 

70.00 – 84.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุง 

0 – 69.99 ไมมีเง่ือนไข ตองปรับปรุงโดยดวน 

 3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 
 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ            

มีเปาหมายหลักประการหนึ่งคือการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ผานการพัฒนานวัตกรรม    

การตอตานการทุจริตท่ีเหมาะสมกับบริบท สภาพปญหา และจุดออนของหนวยงานภาครัฐในปจจุบัน อีกท้ัง

การประเมิน ITA ยังมีความสอดคลองกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดานการพัฒนาระบบราชการไทยใหมี

ความโปรงใสไรผลประโยชน กลาวไดวาการประเมิน ITA เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะชวยใหกิจกรรมการปฏิรูป

ประเทศ (Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อยางเปนรูปธรรมภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น จึงไดมีการกำหนดให

การประเมิน ITA เปนคาเปาหมายหนึ่งในแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

นี้  หนวยงานภาครัฐ จะตองมีคาคะแนน ITA 85 คะแนนข้ึนไป เปนจำนวนไมนอยกวารอยละ 100         

ของหนวยงานภาครัฐท้ังหมด  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา 

************************** 
   
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน
การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูในระดับผานดี และบรรลุคา
เปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย 
IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบท
ภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงาน
ภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 97.73 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิแสดงผลการประเมินในภาพรวม 

  ผลการประเมินรายเครื่องมือสรุปได ดังนี้ เครื่องมือการประเมิน IIT ผลการประเมินอยูท่ี 
100 คะแนน เครื่องมือการประเมิน EIT สวนท่ี 1 ผลการประเมินอยูท่ี 97.70 คะแนน เครื่องมือการประเมิน 
EIT สวนท่ี 2 ผลการประเมินอยูท่ี 87.14 คะแนน และเครื่องมือการประเมิน OIT ผลการประเมินอยูท่ี 
100.00 คะแนน 

  

 

 

 

 

 

แผนภูมิแสดงผลการประเมินรายเครื่องมือ 
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  ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  การวิเคราะหผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหนาท่ี 100 ผานเกณฑ 

๒ IIT การใชงบประมาณ 100 ผานเกณฑ 

๓ IIT การใชอำนาจ 100 ผานเกณฑ 

๔ IIT การใชทรัพยสินของทางราชการ 100 ผานเกณฑ 

๕ IIT การแกไขปญหาการทุจริต 100 ผานเกณฑ 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 97.53 ผานเกณฑ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.19 ผานเกณฑ 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 89.54 ผานเกณฑ 

๙ OIT การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 

๑๐ OIT การปองกันการทุจริต 100 ผานเกณฑ 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา 
 *************************** 

 

สวนท่ี 1 
ขอมูลรายละเอียดในการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน            

ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 

 ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

IIT ขอ i1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i2 ๑๐๐ 
ขอ i3 ๑๐๐ 
ขอ i4 ๑๐๐ 
ขอ i5 ๑๐๐ 
ขอ i6 ๑๐๐ 

EIT ขอ e1 97.21 ขอ e15 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็นวา
หนวยงานยังขาดการปรับปรุง
องคกรใหมีความโปรงใสมาก
เทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรมี
การกำหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ นอกจากนี้ควร
มีการรายงานผลการดำเนินงาน
ปองกันการทุจริตประจำปท่ีมี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการใหสาธารณชน
ทราบดวย  

ขอ e2 97.21 
ขอ e3 98.86 
ขอ e4 98.82 

ขอ e11 95.56 
ขอ e12 95.65 
ขอ e15 90.56 

OIT ขอ o11 ๑๐๐ ควรรั กษ ามาต รฐาน ไว  แล ะ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o12 ๑๐๐ 
ขอ o13 ๑๐๐ 
ขอ o14 ๑๐๐ 
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 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ขอ e15 ตัวช้ีวัด   
ท่ี  ๘  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การปรับปรุงระบบการทำงาน  ขอ e15 คะแนนอยูในระดับ  90.56 คะแนน  ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ
อยูท่ี ๑๐๐  คะแนน  ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความ
โปรงใสมากยิ่งข้ึน  ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการ
บริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
 

  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี้ 

  ๑. จัดใหมีการทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง

ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 

  ๒. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต โดยระบุรายการ

โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
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 ประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ
การประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒ การใหบริการและระบบ   
E – Service 

IIT ขอ i1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i2 ๑๐๐ 
ขอ i3 ๑๐๐ 

EIT ขอ e1 97.21 e13 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีหรือยังไมทราบวามีระบบ
การใหบริการออนไลนมาใช
ในการดำเนินการ/การ
ใหบริการใหเกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

ขอ e2 97.21 
ขอ e3 98.86 
ขอ e5 95.56 

ขอ e11 95.56 
ขอ e12 95.56 
ขอ e13 78.83 
ขอ e14 92.20 

OIT ขอ o15 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o16 ๑๐๐ 
ขอ o17 ๑๐๐ 
ขอ o18 ๑๐๐ 
ขอ o30 ๑๐๐ 

  

 ผลการวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service  
 องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นการใหบริการและระบบ E-Service พิจารณาจากราย
ประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ขอ e13 ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การปรับปรุงระบบการทำงาน  ขอ e13 คะแนนอยูในระดับ  78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ
อยูท่ี ๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใส
มากยิ่งข้ึน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหาร
สวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ      
การใหบริการและระบบ E-Service ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี ้
  1. จัดทำชองทางการใหบริการและระบบ E-Service ท่ีบุคคลภายนอกหรือผูขอรับบริการ   
ไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว
และควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
  2. เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 
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  ประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ หัวขอ เครื่องมือการ
ประเมิน 

ขอคำถาม คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 

EIT ขอ e6 92.20 e8 ประเด็น มีผู รับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไม มีหรือไม
ทราบวามีชองทางรับฟงคำติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็นตอ
ก า รป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร
ใหบริการ  
e10 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไม มีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีใน  

ขอ e7 92.20 
ขอ e8 88.84 
ขอ e9 98.86 

ขอ e10 78.83 

OIT ขอ o1 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o2 ๑๐๐ 
ขอ o3 ๑๐๐ 
ขอ o5 ๑๐๐ 
ขอ o6 ๑๐๐ 
ขอ o7 ๑๐๐ 
ขอ o8 ๑๐๐ 
ขอ o9 ๑๐๐ 

ขอ o10 ๑๐๐ 
 
  ผลการวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหม พัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม     
ขอ e8 และขอ e10 ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร   
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e8 คะแนนอยูในระดับ 88.84 คะแนน  และขอ e10 คะแนนอยูในระดับ  
78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับประสิทธิภาพ
การสื่อสารใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการ
ปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษามาตรฐานไว 
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  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ      
ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี ้
  1.หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และชองทางการรับ
ฟงความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 
  2.จัดใหมีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน  
  3.เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
  4.เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
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  ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๔ กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 
 

IIT ขอ i19 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i20 ๑๐๐ 

ขอ i21 ๑๐๐ 

ขอ i22 ๑๐๐ 

ขอ i23 ๑๐๐ 

ขอ i24 ๑๐๐ 

OIT ขอ o34 
ขอ o35 

๑๐๐ 
100 

ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

   
 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชทรัพยสินของราชการ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถาม จำนวน ๖ ขอ
คำถาม ไดแก ขอ i19 ขอ i20 ขอ i21 ขอ i22 ขอ i23  และ ขอ i24 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี  
๑๐๐ คะแนน ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน  
ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบล
ละลมใหมพัฒนา มีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลนาพึง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
กำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการดังนี้ 

 ๑.ควรจัดทำคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ีกำหนดแนวทางการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

 ๒.กำหนดพิจารณาการอนุญาตยืมทรัพยสินหลักเกณฑวิธีการกำกับดูแลใหเปนไปตามระเบียบ 
  3.กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง      
และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน     
และผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐาน           
ทางจริยธรรม 
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  ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซ้ือจัดจาง 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๕ กระบวนการสรางความโปรงใสในการ

ใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
IIT ขอ i7 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 

และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i8 ๑๐๐ 

ขอ i9 ๑๐๐ 

ขอ i10 ๑๐๐ 

ขอ i11 ๑๐๐ 

ขอ i12 ๑๐๐ 

OIT ขอ o11 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o12 ๑๐๐ 
ขอ o13 ๑๐๐ 

ขอ o19 ๑๐๐ 

ขอ o20 ๑๐๐ 

ขอ o21 ๑๐๐ 

ขอ o22 ๑๐๐ 

 
 ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจาง 
องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณ   
และการจัดซ้ือจัดจาง พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใชงบประมาณ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชงบประมาณ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน ๖ ขอคำถาม 
ไดแก ขอ i7 ขอ i8 ขอ i9 ขอ i10 ขอ i11 และขอ i12 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชงบประมาณใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา      
มีการปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี้   

 ๑.มีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ แผนการใชจายงบประมาณ  
แผนการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานในชองทางตางๆ ท่ีหลากหลายและสามารถเขาถึงไดงาย 

 ๒.ควรมีการประชุมชี้แจงเก่ียวกับงบประมาณ และเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเขามามีสวนรวมใน
การดำเนินการตามข้ันตอนตางๆ 

 ๓.เนนการประชาสัมพันธในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางท่ีโปรงใส เปนธรรม และตรวจสอบได  
เพ่ือมิใหเขาใจวาการดำเนินการจัดซ้ือจัดจางเอ้ือยประโยชนใหผูประกอบการรายหนึ่งรายใด 
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  ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การ
ประเมิน 

ขอ
คำถาม 

คะแนน ขอบกพรอง/ขอ
แกไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๖ กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
IIT ขอ i13 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 

และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i14 ๑๐๐ 

ขอ i15 ๑๐๐ 

ขอ i16 ๑๐๐ 

ขอ i17 ๑๐๐ 

ขอ i18 ๑๐๐ 

ขอ i27 ๑๐๐ 

OIT ขอ o23 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว 
และพัฒนา
ประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o24 ๑๐๐ 
ขอ o25 ๑๐๐ 

ขอ o26 ๑๐๐ 

ขอ o39 ๑๐๐ 

ขอ o40 ๑๐๐ 

ขอ o41 ๑๐๐ 

  
  ผลการวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พิจารณาจากตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใชอำนาจ   

ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน   
การใชอำนาจ คะแนนอยูในระดับ ๑๐๐.๐๐ คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามจำนวน ๖ ขอคำถาม ไดแก  
ขอ i13 ขอ i14 ขอ i15 ขอ i16 ขอ i17  และขอ i18 ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  
ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับการใชอำนาจ ใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีการ
ปฏิบัติงานท่ีดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว   

 ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล ของหนวยงานและเจาหนาท่ี
ดำเนินการดังนี้ 

 1.จัดใหมีการแสดงนโยบาย/แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการกำหนด
หัวขอใหครบถวนดังนี้ 

-  การวางแผนกำลังคน 
-  การสรรหาคนดีคนเกงเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 
-  การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 
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-  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-  การสงเสริมคุณธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหนวยงาน 
-  การสรางความกาวหนาในสายอาชีพ 
-  การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

  ๒.จัดใหมีการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนบริหารทรัพยากรบุคคล ใหครบถวนดังนี้ 
  -  เปนนโยบายของผูบริหารสูงสุด มีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล     

ในนามของหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา 
  -  ตองแสดงการดำเนินการท่ีมีการสอดคลองกับนโยบายแผนการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 
  -  ตองมีการระบุวันท่ีดำเนินการท่ีจัดเชน  แสดงความกาวหนาใหครบถวนสมบูรณ 
  -  ตองเปนการดำเนินการในปงบประมาณนั้น 
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  ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 
ลำดับ หัวขอ เครื่องมือ

การประเมิน 
ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
๗ กลไกและมาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 

IIT ขอ i25 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ i26 ๑๐๐ 

ขอ i28 ๑๐๐ 

ขอ i29 ๑๐๐ 

ขอ i30 ๑๐๐ 

EIT ขอ e10 78.83 e10 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังไมมีหรือไม
ทราบวามีชองทางการแจง
ขอมูลหรือรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
e15 ประเด็น มีผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอราชการกับ
หนวยงานบางรายมีความเห็น
วาหนวยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองคกรใหมีความ
โปรงใสมากเทาท่ีควร  

ขอ e15 90.56 

OIT ขอ o27 ๑๐๐ ควรรักษามาตรฐานไว และ
พัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

ขอ o28 ๑๐๐ 
ขอ o29 ๑๐๐ 

ขอ o31 ๑๐๐ 

ขอ o32 ๑๐๐ 

ขอ o33 ๑๐๐ 

ขอ o34 ๑๐๐ 

ขอ o35 ๑๐๐ 

ขอ o36 ๑๐๐ 

ขอ o37 ๑๐๐ 

ขอ o38 ๑๐๐ 

ขอ o42 ๑๐๐ 

ขอ o43 ๑๐๐ 
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 ผลการวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน 
  องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา เลือกใชการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน พิจารณาจากรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม 
ขอ e10 ตัวช้ีวัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร และขอ e15 ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงการทำงาน 
  ขอเท็จจริงพบวา องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา มีผลคะแนนในตัวชี้วัดดาน
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขอ e10 คะแนนอยูในระดับ 78.83 คะแนน ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขอ       
อยูท่ี ๑๐๐ คะแนน และตัวชี้วัดดานการปรับปรุงการทำงาน ขอ e15 คะแนนอยูในระดับ 90.56 คะแนน    
ซ่ึงมีคะแนนขอในแตละรายขออยูท่ี ๑๐๐ คะแนน  ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับประสิทธิภาพการสื่อสารและการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึนและเกิดความโปรงใสมากยิ่งข้ึน  ท้ังนี้ เม่ือพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานจะพบวาหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา ควรรักษา
มาตรฐานไว ซ่ึงตัวชี้วัดดังกลาวเก่ียวกับชองทางการแจงใหขอมูล หรือรองเรียนในกรณีพบเจาหนาท่ีมีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี และเก่ียวกับการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใส 

 

  ดังนั้น องคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกลไก
และมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ของหนวยงานและเจาหนาท่ีดำเนินการ
ดังนี้ 
  1.หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทางออนไลน 
โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
  2.ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณ
จุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
  3.หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ี
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
  4.ควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตโดยระบุรายการ
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
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สวนท่ี 2 
การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ขององคการบริหารสวนตำบลละลมใหมพัฒนา อำเภอโชคชัย จังหวัดนครราชสีมา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นำไปสูการปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการ             
เพ่ือขับเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสาวนตำบลละลมใหมพัฒนา ใหดีข้ึน ดังนี้ 

ประเด็นท่ีตองยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ  

 

-หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ี
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการ  
-ควรมีการรายงานผลการดำเนินงานปองกัน
การทุจริตประจำป ท่ี มี โครงการ/กิจกรรม
เสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย  

สำนักปลัด อบต. 1.จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตท่ีมุงเนน
โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ 
2.รายงานผลการดำเนินงานปองกันการทุจริต
ประจำปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงาน 
3.เปดเผยขอมูลใหสาธารณชนรับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

2. การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

-หนวยงานควรจัดทำชองทางการใหบริการและ
ระบบ E-Service ท่ีบุคคลภายนอกหรือผูขอรับ
บริการไมจำเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน 
เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและ
เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
-ควรเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน
ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบ
โดยท่ัวถึง 

สำนักปลัด อบต. 1.จัดให มีการบริการในรูปแบบออนไลนหรือ        
E-Service เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้นๆ 
2.เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ 
E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
3 .จั ดท ำช อ งท างการสื่ อ สารให ส ะดวกและ
ตอบสนองความตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

3. ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสาร
ภาครัฐ 

-หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน 
-ดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวนและเปนปจจุบัน 
-หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูลและชองทางการรับฟง
ความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
-หนวยงานควรจัดใหมีชองทางการแจงขอมูล
หรือรอ ง เรี ยนการ ทุ จริตของเจ าหน า ท่ี ใน
หนวยงาน 
-เผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของ
หนวยงาน ผานชองทางออนไลน โดยจัดใหมี
มาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
-เผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก
สามารถสั งเกต เห็ น ได งาย เชน  บริ เวณจุด
ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน 
เปนตน 
 
 
  

สำนักปลัด อบต. 1 .ผูบริหารมอบหมายเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ
ปรับปรุงขอมูลเว็บไซตหลักของหนวยงานให
ครบถวนเปนปจจุบนั 
2.จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆ และ
หนวยงานสามารถสื่อสารใหคำตอบกับผูสอบถาม
ได  โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารไดสองทาง 
(Q&A) ยกตัวอยาง เชน Messenger LiveChat, 
Chatbot,Line official Account, Web board 
ท่ีสามารถเขาถึงหรือเชื่อมโยงไปยังชองทาง
ขางตนไดจากเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
3.จัดใหมีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการ
ทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน 
4 .เผ ยแพรข อ มู ลดั งกล าวบน เว็บ ไซต ขอ ง
หนวยงาน และประชาสัมพันธในชองทางอ่ืนๆ ให
ประชาชนรับทราบอยางท่ัวถึง 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

-หน วยงานควรจัดทำคู มื อมาตรฐานการ
ปฏิบั ติ งานสำหรับ เจ าหน า ท่ี กำหนดแนว
ทางการใชทรัพยสินของทางราชการ 
-ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงาน
เปนระยะ 
-กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขอ
อนุญ าตในการยืมทรัพยสินอย างถูกตอ ง      
และควรสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบตอ
ห น า ท่ี เ พ่ื อ ให เ กิ ด ก ารแยก แยะระห ว า ง
ผลประโยชนสวนตน และผลประโยชนสวนรวม 
รวม ถึ งก าร เส ริ ม ส ร า งจิ ต ส ำนึ ก การ เป น
เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 

1 .จัดทำคู มื อหรือแนวปฏิบั ติ เ ก่ี ยว กับ
ทางการใชทรัพย สินของราชการ โดย
กำหนดข้ันตอนในการขอยืมทรัพยสินของ
ทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไว
ในคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 
2.จัดใหมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสิน
ของราชการอยางถูกตอง 
3.จัดใหมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ของหนวยงานเปนระยะ 
4.ประชาสัมพันธ คู มือหรือแนวปฏิบั ติ
ดังกลาวใหบุคลากรและประชาชนรับทราบ
และใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 
5.จัดอบรมใหความรูสรางจิตสำนึกท่ีดีใน
การรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการ
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน และ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสราง
จิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

5. กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการใช
งบประมาณและการ
จัดซ้ือจัดจาง 

-มีการเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเก่ียวกับ
งบประมาณ  แผนการใชจ ายงบประมาณ  
แผนการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานในชองทาง
ตางๆ ท่ีหลากหลายและสามารถเขาถึงไดงาย 
-ควรมีการประชุมชี้แจงเก่ียวกับงบประมาณ 
และเปดโอกาสใหเจาหนาท่ีเขามามีสวนรวมใน
การดำเนินการตามข้ันตอนตางๆ 
-จัดทำรายงานผลการจัด ซ้ือจัดจางให เปน
ปจจุบัน 
 

สำนักปลัด อบต. 
กองคลัง 

1.จัดประชุมชี้แจงขอมูลการใชจายงบประมาณ 
แผนการจัดซ้ือจัดจาง 
2.รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือจัดหาพัสดุให
ผูบริหารทราบทุกเดือน 
3.ประกาศเผยแพรแผนและผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือแผนจัดหาพัสดุบนเว็บไซตของหนวยงานหรือ
สื่อออนไลนใหประชาชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช
อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

-หนวยงานควรมีการจัดทำแผนบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ทบทวนปรับปรุงการ
กำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึง
ดำเนิ นการตามแผนพัฒ นาบุ คลากรและ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม 
-กำหนดห ลั ก เกณ ฑ ก ารป ระเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององคกร และแจงเวียนใหบุคลากร
ทราบขอมูลรายละเอียดของตำแหนงงานและ
เกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
-ฝกอบรมท่ีมีการสอดแทรกหลักสูตรสารดาน
จริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 
 

สำนักปลัด อบต. 
 

๑.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 
บริหารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 
แตงตั้งขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรุง 
การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึง
ด ำ เนิ น การต ามแผน พั ฒ น าบุ ค ล าก รและ
หลักเกณฑการสงบุคลากรเขารับการอบรม 
2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานของ
องคกร 
๓.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 
ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน  
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 -จั ด ต้ั ง ที ม ให ค ำป รึกษ าตอบ คำถามท าง
จริยธรรมหรือคณะทำงาน 
-จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพ่ือลดความ
สับสน เก่ียวกับพฤติกรรมสี เทา และเป น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  

 4.จัดให มีกิจกรรมเสริมสรางความรูความ
เขาใจหรือจัดการฝกอบรมท่ี มีสาระด าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม
ของเจาหนาท่ีของรัฐในหลักสูตร  
5.จัดตั้ งทีมใหคำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสรางการรับรูในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6.จัดทำแนวปฏิบั ติ  Dos & Don’ts ท่ี เปน
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
8. เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของ
หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

 

7.กลไกและมาตรการ
ในการแกไขและ
ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

-จัดทำมาตรการปองกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอยางชัดเจนและ
เปด เผยรวมท้ังนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน 
-จัดทำขอมูลกิจกรรม/โครงการใหครบถวนและ
สอดคลองตามมาตรการ 
 
 

สำนักปลัด อบต. 
 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริต ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรให
บุคลากรภายในรับทราบและถือเปนแนว
ปฏิบัติ 
๒ .นำผลการวิ เคราะห  ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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ประเด็นท่ีตองยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ

ปฏิบัติ) 

ผูรับผิดชอบ ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

 -หน วยงานควรเผยแพ รช อ งท างการ
รองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลน โดยจัดให มีมาตรการ
คุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส  
-ควรเผยแพรชองทางดั งกลาวในจุด ท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย 
เช น  บ ริ เว ณ จุ ด ให บ ริ ก า ร ห รื อ จุ ด
ประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 
-หนวยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป องกันการทุ จริต ท่ี มุ ง เน น โครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
-ควรมีการรายงานผลการปฏิบัติงานตาม
แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตโดยระบุ
รายการโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ 
 

 3.จัดใหมีชองทางออนไลนท่ีบุคคลภายนอกสามารถ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน โดยตองแยกตางหากจาก
ชองทางการรองเรียนท่ัวไป โดยเปนชองทางท่ีมีการ
คุมครองขอมูลของผูแจงเบาะแสสามารถเขาถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังชองทางขางตนไดจากเว็บไซตหลักของ
หนวยงาน 
4.จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจำป 
2567 ของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแตละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม 
5 .รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต
ประจำป 2566 ของหนวยงานโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแตละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณท่ีใชดำเนินการแตละ
โครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปญหา/อุปสรรค 
(4) ขอเสนอแนะ 
6.เผยแพรขอมูลดังกลาวบนเว็บไซตของหนวยงานให
ประชาชนรับทราบ 
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สวนท่ี 3 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

  ปญหา/อุปสรรค  

  1.เจาหนาท่ีผูปฏิบัติไมมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการประเมิน ITA 
  2.ไมไดรับทราบขอมูลขาวสารเก่ียวกับการการประเมิน ITA ท่ีถูกตอง 
   
  ขอเสนอแนะ  

 สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพรใหแกหนวยงานท่ีเขารวม

การประเมินใหแลวเสร็จภายในเดือนกันยายน กอนจะเริ่มตนปงบประมาณเพ่ือใหการดำเนินการท่ีเก่ียวของกันการประเมิน

ฯ สอดคลองกับระยะเวลาตามปงบประมาณ 



 

 


