
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดการองค์ความรู้ 

    การส่งเสริมการจัดการความรู ้(Knowledge Management) 

การพัฒนาส่วนราชการให้เป็น “องค์กรแห่งการเรียนรู้” โดยอาศัยกระบวนการ “การจัดการความรู้” ใน
ยุคที่มีการแข่งขันและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่วนราชการต้องสร้างให้ข้าราชการในส่วนราชการมีความรู้ เข้มแข็ง
และสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างเป็นระบบเพื่อช่วยผลักดันส่วนราชการให้บรรลุผล ตามยุทธศาสตร์ 30 โดยใน
ขั้นตอนของการแปลงแผนการปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัติจริงนั้นประกอบด้วยองค์ประกอบหลายประการที่จะช่วยผลักดันสู่
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ดังนี้ 

 1.การปรับโครงสร้างองค์การพ้ืนฐานเพื่อรองรับบุคลากรให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันได้สะดวก เช่น 
สถานที่ เครื่องมือ อุปกรณ์ต่างๆ 

 2.การปรับขั้นตอนการท างานให้รวดเร็ว และกระชับมากข้ึน เพ่ือเอ้ือต่อการและเปลี่ยนเรียนรู้ให้เกิดข้ึน 
ได้อย่างรวดเร็ว และสะดวกยิ่งข้ึน 

 3.การพัฒนาคนให้มีขีดความสามารถ มีระบบการยกย่องชมเชย และการให้รางวัลที่เอ้ือต่อการจัดการ
ความรู้ และมีวัฒนธรรมการท างานเชิงรุกและวัฒนธรรมของการแรกเปลี่ยน และแบ่งปันความรู้ระหว่างบุคคลากรใน
องค์กร 

 4.ปรับกฎระเบียบ และกฎหมายที่เป็นอุปสรรคต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 การจัดการความรู้ในองค์กร ต้องด าเนินการ 3  ระดับ คือ 
 1.การจัดการความรู้ในองค์การ 
 2.การจัดการความรู้ในกลุ่มเพ่ือนร่วมงาน 
 3.การจัดการความรู้ในตัวบุคคล ซึ่งเป็นการน าข้อมูลมาเข้าระบบสารสนเทศ และเป็นการจัดความรู้

สมัยใหม่ในยุคของสังคมแห้งการเรียนรู้ 
 ดังที่ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2556 มาตรา 11 

ก าหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในองค์ดร เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้อง
รับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลความรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลความรู้ในด้านต่างๆเพ่ือน ามาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ 
สร้างวิสัยทัศน์ และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดในเป็นบุคคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

การจัดการความรู ้(Knowledge Management : KM) 

 แผนการจัดการองค์ความรู้ประเด็นท่ี 1 การส่งเสริมจิตสำนึกและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน โดย

ยึดมั่นตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานบุคคล 
 

1. เกร็ดความรู้ห่างไกล สตง 
2. รู้แล้วบอกต่อ บอกต่อเท่าท่ีรู้ 
3. ธรรมะที่แท้จริงก็คือการศึกษาตัวเราเอง 
4. เรียนรู้ความจริงของขันธ์ 5 นั่นแหละเรียกว่าการปฏิบัติงาน 
5. ธรรมมะกับการท างาน 
 

แผนการจัดการองค์ความรู้ประเด็นท่ี 2 การพัฒนาความรู้แก่พนักงานส่วนตำบล 
 

1. หลักเกณฑ์การค านวณราคากลางงานก่อสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการเปิดรับสมัครสอบภาคความรู้ความสามารถทั่วไป (ภาค ก.) ของ กพ. 
3. การอบรมหลักสูตรเครือข่ายคณะกรรมการสอบสวนทางวินัย พ.ศ.2556 
4. การฝึกอบรมโครงการพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
 

องค์ความรู้ (KM) ท่ีเกี่ยวข้อง 
1. องค์ความรู้ภายในองค์กร ความรู้ภายในองค์กร 

- กฎหมายองค์การบริหารส่วนต าบล 
- กฎหมายการเลือกตั้ง 

2. องค์ความรู้ภายในองค์กร ความรู้ภายนอกองค์กร 
- กกหมายหลัก 
- กฎหมายเทศบาล 
- ความรู้ตามรอยประราชด าร ิ
- หลักธรรมในการท างาน 


